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Obrazec za prijavo stvarne napake

Naslovnik: Spletna trgovina TEHNOMAT, Jezerska cesta 55, 4000 Kranj; telefon: +386
4 2351810, Fax: +386 4 2351811, e-naslov: info@tehnomat.si

Ime in priimek kupca:

Naslov kupca:

Telefon ali e-naslov kupca:

Datum in Stevilka racuna:

Uveljavljam stvarno napako za naslednji izdelek (ime izdelka):

Opis napake:

Datum odkritja stvarne napake:

V primeru, daje stvarna napaka utemeljena, Zelim (ustrezno oznacite):

e vracilo kupnine; navedite st. TRR:

odprt pri

e zamenjavo za enak izdelek,

e odpravo napake.

Podpis kupca: Datum:




